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I.FEJEZET

ALTALANOS RENDELKEZESEK

I.1. Bevezetés

Adatkezel6 kinyilvanitja, hogy adatkezelési tevékenységét gy végzi, hogy az minden kortlmények
kozott feleljen meg a hatdlyos jogszabdlyoknak, vonatkozd el6irdsoknak és hatésagi allasfoglaldsoknak,
ennek érdekében meghozza a megfelel6 belsé szabalyokat, technikai és szervezési intézkedéseket.

Jelen szabalyzat kiadasakor az Adatkezel6 iranyaddnak tekinti kiilondsen:

¢ Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (Eu) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovdbbiakban: Rendelet)

e Az informdacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél sz6lé 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Info tv.) rendelkezéseit.

1.2. A szabalyzat célja

1. A szabalyzat célja azon belsé6 szabalyok megallapitdsa és intézkedések megalapozdsa, amelyek
biztositjdk, hogy az Adatkezel6 adatkezelési tevékenysége megfeleljen a Rendelet, és az Info tv. és
egyéb iranyadd jogszabalyok rendelkezéseinek.

2. A szabalyzat célja tovabba, hogy a Rendeletnek, és az abban megfogalmazott, a személyes
adatok kezelésére vonatkozo elveknek (5. cikk) valé megfelelés Adatkezel6 altali igazoldsara szolgdljon.



3. A szabalyzat célja tovabbd, hogy az AdatkezelS dolgozéi szdmdra munkdjuk sordn egyértelm
irdnymutatasként szolgalhasson az adatkezelési folyamataik kérdésében.

1.3. A szabdlyzat hatalya

(1) E szabdlyzat hatdlya kiterjed az Adatkezel6 minden munkatarsara azokban azligyekben,
amelyekben természetes személyre vonatkozd személyes adatokat kezel, vagy a személyes adatokhoz
barmilyen médon hozzafér.

(2) A szabalyzat hatdlya nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely jogiszemélyekre
vonatkozik, beleértve a jogi személy nevét és formajat, valamint a jogi személy elérhet6ségére
vonatkozo adatokat.

l. 4. Fogalom meghatarozasok

E szabalyzat alkalmazdsaban iranyadd fogalom meghatdrozasokat a Rendelet 4. cikke tartalmazza.
Ennek megfelel6en emeljik ki a f6bb fogalmakat:

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozo
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett médon,
kiilonodsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maodon végzett barmely mlvelet vagy mlveletek 6sszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tdrolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetévé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy
0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jov6beli kezelésiik
korlatozasa céljabdl;

4. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formadja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6 bizonyos személyes
jellemzd6k értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi
allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez,
tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddé jellemz6k elemzésére vagy el6rejelzésére
hasznaljak;

5. ,Adlnevesités”: a személyes adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek kévetkeztében
tovabbi informacidk felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem dllapithatd meg, hogy a személyes adat
mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciét kilon
taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

6. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhet6;



7. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal
egyUtt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza
meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozo kiilonos szempontokat az unids
vagy a tagdllami jog is meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

9. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenil attél, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a tagallami joggal
0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mind&silnek cimzettnek; az emlitett
adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfelel6en az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak;

10. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

11. ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

12. ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Il. FEJEZET
AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

II.1. Adatkezelés az érintett hozzajaruldsa alapjan

(1) A hozzdajarulason alapuld adatkezelés esetén az érintett hozzajarulasat személyes adatai
kezeléséhez jelen szabalyzat mellékletét képezb ,Hozzdajaruld nyilatkozat” elnevezési iraton kell
beszerezni.

(2) Hozzajarulasnak mindsil az is, ha az érintett az Adatkezel6 interneteshonlapjanak megtekintése
soran bejelol egy erre vonatkozo négyzetet, az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
igénybevétele soran erre vonatkozdé technikai bedllitdsokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan
nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott 6sszefliggésben az érintett hozzajaruldsat személyes
adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmden jelzi. A hallgatds, az el6re bejel6lt négyzet vagy a nem
cselekvés ezért nem mind@sil hozzajarulasnak.



(3) A hozzdjarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszesadatkezelési tevékenységre
kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajaruldst az 6sszes adatkezelési
célra vonatkozéan meg kell adni.

(4) Ha az érintett hozzajaruldsat olyan irdsbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas ligyekre
is vonatkozik — pl. szolgaltatdsi szerz6dés megkotése - a hozzdajarulas irdnti kérelmet ezektél a mas
Ugyektdl egyértelmlien megkilonboztethetéd modon kell el6adni, érthetd és konnyen hozzaférhetd
formaban, vilagos és egyszer(i nyelvezettel. Az érintett hozzajarulasat tartalmazé ilyen nyilatkozat
barmely olyan része, amely sérti a Rendeletet, kdtelez6 erével nem bir. Az Adatkezel6 nem koétheti
szerz6dés megkotését, teljesitését olyan személyes adatok kezeléséhez vald hozzajarulas
megaddsahoz, amelyek nem sziikségesek a szerz6dés teljesitéséhez.

(5) A hozzdjarulas visszavonasat ugyanolyan egyszer(i médon kell lehetévé tenni, mint annak
megadasat.

(6) Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerllt sor, az Adatkezel§ a felvett
adatokat térvény eltérd rendelkezésének hianyaban a ra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése
céljabdl tovabbi kiilon hozzajarulas nélkil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat
kovetben is kezelheti.

11.2. az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges

A szerz6dés megkotésekor megadott személyes adatok az Adatkezel6 szamara szikségesek a
szerz6dés teljesitéséhez. Ez az érdek elegendd jogalap a személyes adatok kezeléséhez. Az érdek
mindaddig fennall, amig a teljesitett szerz6déshez kapcsoldddan jogos érdekek érvényesitésére sor
keriilhet — azaz a szerz6dés teljesitését kovetd altalanos 6t éves polgari jogi igényérvényesitési
hataridé lejartaig (kivéve azon eseteket, amelyeknél jogszabaly rovidebb igényérvényesitési hataridot
hatdroz meg).

11.3. az adatkezelés az Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
11.3.1 Adatkezelés adé- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

Az Adatkezel§ jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben eldirt add és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzas) céljabdl kezeli a veviként, szallitoként vele lzleti
kapcsolatba [ép6 természetes személyek torvényben meghatarozott adatait. Az adatok kezelése
kiilondsen az altalanos forgalmi addrol szold 2017. évi CXXVII. tv. 169.§, és 202.§-a, valamint a
szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 167.§-a, illetve a alapjan torténik.

11.3.2. KifizetSi adatkezelés

Az Adatkezel§ jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben elGirt add és jarulékkotelezettségek
teljesitése (ad6-, addelbleg, jarulékok megallapitdsa, bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi, nyugdij
Ugyintézés) céljabdl kezeli azon érintettek — munkavallalék, csalddtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb
juttatdasban részesiil6k — adotorvényekben el8irt személyes adatait, akikkel az addzas rendjérdl sz6lo
2017. évi CL. torvény (Art.) 7.8 31. szerinti kifizet6i kapcsolatban 4ll. A kezelt adatok korét az Art. 50.§-



a hatdrozza meg, kilon is kiemelve ebbdl: a természetes személy természetes személyazonositd
adatait, nemét, dllampolgarsdgdt, a természetes személy addazonosito jelét, tdrsadalombiztositdsi
azonositoé jelét (TAJ szam). Amennyiben az adétorvények ehhez jogkdvetkezményt fliznek, az
Adatkezeld kezelheti a munkavallalok egészségiigyi (Szja tv. 40.8) és szakszervezeti (Szja 47.§(2) b./)
tagsagra vonatkozé adatokat add és jarulékkotelezettségek teljesitése (bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi Uigyintézés) céljabal.

11.3.3. A Levéltari torvény szerint maradandé értékii iratokra vonatkozé adatkezelés

(1) Az Adatkezel§ jogi kotelezettség teljesitése jogcimén kezeli a kdziratokrodl, a kozlevéltarakroél és
a magdnlevéltari anyag védelmérdl sz6lé 1995. évi LXVI. torvény (Levéltari torvény) szerint
maradando értéklinek mindsulé iratait abbdl a célbdl, hogy az Adatkezel6 irattari anyaganak
maradando értékl része épségben és hasznalhato allapotban a j6v6 nemzedékei szamara is
fennmaradjon. Az adattarolds ideje: a kozlevéltar részére torténd atadasig.

(2) A személyes adatok cimzettjeire és az adatkezelés egyéb kérdéseire a Levéltaritorvény iranyado.

11.3.4. Adatkezelés egyéb jogszabalyi felhatalmazas alapjan

Adatkezel6 jelen szabalyzat figgelékeiben meghatarozott mddon és jogalapon kezel személyes
adatokat. Erre tekintettel az Adatkezel6 jelen szabalyzat fliggelékeiben esetlegesen meghatarozott
kiilon jogszabalyhelyek alapjan is kezel(het) személyes adatokat.

1.4 az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges

Az adatkezelés jogalapja lehet az is, hogy az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szlikséges. A jogos érdek alapjan torténd adatkezelés esetén mindig szlikséges
érdekmérlegelési-vizsgalatot végezni, hogy az érvényesiteni kivant érdek nagyobb-e, mint a személyes
adatok védelméhez f(iz6d6 érdek. Az erre vonatkozo értékelés bemutatasara Adatkezel6 koteles.

lIl. FEJEZET
AZ ERINTETTEK TAJEKOZTATASA

lll.1. Az Adatkezel6 fiiggetleniil az adatkezelés jogalapjatol az érintetteket az alabbiak szerint
tajékoztatja az adatkezelés tényérdl

Az Adatkezel§ a jelen szabalyzat mellékletei szerinti adatkezelési tajékoztatdkat elérhetbvé teszi az
érintettek szamara. E tajékoztatd célja, hogy az érintetteket e nyilvanosan is elérheté formaban az
adatkezelés megkezdése el6tt és annak folyaman is egyértelm(ien és részletesen tajékoztassa az
adataik kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,
az adatkezelésre és az adatfeldolgozdsra jogosult személyérél, az adatkezelés id6tartamardl, illetve
arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett



adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetGségeire is. Ezen adatkezelési tajékoztatét a
legfontosabb adatkezelési Iépések mindegyikénél kilon linkkel jelélve megismerhetévé kell tenni
(példdul egy regisztracio esetében a regisztracio el6tt, a regisztracié folyamatanal, stb.). E tajékoztatd
elérhet&ségérdl az érintetteket tdjékoztatni kell.

IV. FEJEZET
AZ ADATKEZELO EGYES ADATKEZELESEI

Munkaiigyi, személyzeti adatok
Munkaligyi adatok kezelésére vonatkozé altalanos szabalyok

(1) A munkavallaléktdl kizardlag olyan adatok kérhet6k és tarthatdk nyilvan, valamint olyan
munkakaori orvosi alkalmassagi vizsgdlatok végezhet6k, amelyek munkaviszony létesitéséhez,
fenntartasdhoz és megsziintetéséhez, illetve a szocialis-jéléti juttatasok biztositdsahoz sziikségesek és
a munkavallald személyhez fiz6d6 jogait nem sértik.

(2) Az Adatkezel6 munkavallaldi adatai kozil a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése b) (azadatkezelés
olyan szerz8dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés
megkotését megel6zben az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges) és c) (az
adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez szlikséges) jogcimén
munkaviszony létesitése céljabdl kezeli a jelen szabalyzat fliggelékében fliggelékben meghatarozott
adatokat.

(3) Az Adatkezel6 munkavallaldi adatai koziil a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése b) (azadatkezelés
olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés
megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges) és c) (az
adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges) jogcimén
munkaviszony fenntartasa vagy megsz(inése céljabdl kezeli a jelen szabalyzat fliggelékben
meghatdrozott adatokat.

(4) Betegségre és szakszervezeti tagsagara vonatkozé adatokat a munkaltaté csak a Munka
Torvénykonyvében meghatarozott jog, vagy kotelezettség teljesitése céljabdl kezel.

(5) A személyes adatok cimzettjei: a munkaltaté vezetbje, munkaltatéi jogkdrgyakorldja és utasitdsi
joggal rendelkezé felettese, az Adatkezel6 munkatigyi feladatokat ellaté munkavallaldi és a jelen
szabalyzat mellékletét képezé ,,adattovabbitasok nyilvantartdsa” elnevezésl nyilvantartasban rogzitett
adatfeldolgozok.

(6) A személyes adatok taroldsanak id6tartama: Jelen szabalyzat fliggelékében adatfajtanként
részletezettek szerint.

(7) Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés a Munka
torvénykonyvén alapul és szerz6dés teljesitéséhez, vagy jogi kdtelezettség teljesitéséhez szlikséges.

(8) A munkaltaté a munkaszerz6dés megkotésével egyidejlileg a jelen szabalyzatmelléklete szerinti
Tajékoztatd atadasaval tajékoztatja a munkavallalot személyes adatainak kezelésérdl és személyhez
fiz6d6 jogairdl.



Alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatos adatkezelés

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)
(6)
(7)

(8)

A munkavallaléval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgdlat alkalmazhato, amelyet
munkaviszonyra vonatkozé szabdly ir elS, vagy amely munkaviszonyra vonatkozé szabalyban
meghatdrozott jog gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges. A vizsgalat el6tt
részletesen tajékoztatni kell a munkavallaldkat tobbek kdzott arrdl, hogy az alkalmassagi vizsgalat
milyen készség, képesség felmérésére iranyul, a vizsgalat milyen eszkdzzel, mddszerrel torténik.
Amennyiben jogszabaly irja el a vizsgalat elvégzését, akkor tajékoztatni kell a munkavallalékat a
pontos jogszabdlyhelyrdl is.

A munkaalkalmassagra, felkésziiltségre iranyuld tesztlapok a munkaltaté mind amunkaviszony
létesitése el6tt, mind pedig a munkaviszony fennallasa alatt kitoltethet6k a munkavallalokkal.

Az egyértelm(ien munkaviszonnyal kapcsolatos, a munkafolyamatokhatékonyabb ellatasa,
megszervezése érdekében csak akkor toltethet6 ki a munkavallalék nagyobb csoportjaval
pszicholdgiai, vagy személyiségjegyek kutatasara alkalmas tesztlap, ha az elemzés soran felszinre
keriilt adatok nem kothet6k az egyes konkrét munkavallalékhoz, vagyis anonim mddon torténik az
adatok feldolgozasa.

A kezelhet6 személyes adatok kore: a munkakori alkalmassag ténye, és az ehhez sziikséges
feltételek.

Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése
A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony |étesitése, fenntartasa, munkakoér betdltése.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: A vizsgalatieredményt a vizsgalt
munkavallalék, illetve a vizsgdlatot végz6 szakember ismerhetik meg. A munkaltato csak azt az
informaciét kaphatja meg, hogy a vizsgalt személy a munkdra alkalmas-e vagy sem, illetve milyen
feltételek biztositanddk ehhez. A vizsgalat részleteit, illetve annak teljes dokumentacidjat azonban
a munkaltaté nem ismerheti meg.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: a munkaviszony id6tartama alatt.

Felvételre jelentkez6 munkavallalék adatainak kezelése, palyazatok, 6néletrajzok

(1)
(2)

(3)

(4)

(5)

A kezelhet6 személyes adatok korét jelen szabalyzat fliggeléke tartalmazza.

A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, palydzat elbirdlasa, a kivalasztottal
munkaszerz8dés kotése. Az érintettet tajékoztatni kell arrél, ha a munkaltaté nem 6t valasztotta az
adott allasra.

Az adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdése b) az adatkezelés olyan szerz6dés
teljesitéséhez szlikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megel6z6en az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez sziikséges.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: az Adatkezel6nél munkaltatodi jogok
gyakorlasdara jogosult és a betdltendé munkakor vonatkozasaban kdzvetlen utasitasi joggal
rendelkez6 vezet6, munkaigyi feladatokat ellaté munkavallaldk.

A személyes adatok taroldsanak id6tartama:



e A palydzott munkakodrhoz kapcsolédo prébaidé lejartaig.
e Visszavont jelentkezés, palydzat esetén: A visszavonasroél sz6l6 tajékoztatast kovetéen azonnal.

(6) A munkaltatd —az (5) bekezdésben rogzitett id6tartamon tul - csak az érintettkifejezett,
egyértelmd és dnkéntes hozzdajaruldsa alapjan érizheti meg a palyazatokat, feltéve, ha azok
megdrzésére a jogszabalyokkal 6sszhangban allé adatkezelési célja elérése érdekében szlikség van.
E hozzajarulast a felvételi eljards lezardsat kovetben kell kérni a jelentkez6ktdl.

E-mail fiok hasznalatanak ellen6rzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) Az Adatkezel6 e-mail fidkot bocsat (egyes) munkavallalék rendelkezésére — ezene-mail cimet és
fiokot a munkavallald kizarélag munkakori feladatai céljara haszndlhatja, annak érdekében,
hogy a munkavallaldk ezen keresztil tartsak egymassal a kapcsolatot, vagy a munkaltaté
képviseletében levelezzenek az ligyfelekkel, mas személyekkel, szervezetekkel.

(2) A munkavallalé az e-mail fidkot személyes célra nem hasznalhatja, a fiokban személyes
leveleket nem tarolhat.

(3) A munkaltatd jogosult az e-mail fiok teljes tartalmat és hasznalatat rendszeresen ellendrizni,
ennek sordn az adatkezelés jogalapja a munkaltatd jogos érdeke (az érdekmérlegelési vizsgalat
az Adatkezel6 adatvédelmi dokumentumai kozott kerilt elhelyezésre). Az ellendrzés célja az e-
mail fidk hasznéalatdra vonatkozé munkaltatdi rendelkezés betartasanak ellen6rzése, tovabba a
munkavallaléi kotelezettségek ellenérzése.

(4) Az ellen6rzésre a munkaltaté vezetdje, vagy a munkaltatdi jogok gyakorldja jogosult.

(5) Amennyiben az ellen6rzés koriilményei nem zarjak ki ennek lehet6ségét, biztositani kell, hogy a
munkavallald jelen lehessen az ellenérzés soran.

(6) Az ellendrzés el6tt tajékoztatni kell a munkavallalét arrdl, hogy milyen munkaltatdi érdek miatt
keril sor az ellen6rzésre, munkaltatd részérdl ki vegezheti az ellendrzést, - milyen szabalyok
szerint kertilhet sor ellen6rzésre (fokozatossag elvének betartasa) és mi az eljdras menete, -
milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak az e-mail fidk ellenérzésével egyltt jard
adatkezeléssel kapcsolatban.

(7) Az ellendrzés soran a fokozatossag elvét kell alkalmazni, igy els6dlegesen az email cimébdl és
targyabol kell megallapitani, hogy az a munkavallalé munkakori feladataval kapcsolatos, és nem
személyes célu. Nem személyes célu e-mailek tartalmat a munkaltaté korlatozas nélkil
vizsgalhatja.

(8) Az e-mail fidk jelen szabalyzattal ellentétes haszndlata miatt a munkaltaté amunkavallaléval
szemben munkajogi jogkovetkezményeket alkalmazhat.

(9) A munkavallalé az e-mail fidk ellenérzésével egyltt jard adatkezeléssel kapcsolatban e
szabdlyzatnak az érintett jogairdl sz616 fejezetében irt jogokkal élhet.



Szamitogép, laptop, tablet ellen6rzésével kapcsolatos adatkezelés

avye

(1) Az Adatkezel6 altal a munkavallalé részére munkavégzés céljara rendelkezésre bocsatott
szamitogépet, laptopot, tabletet a munkavallalé kizarélag munkakori feladata ellatasara hasznalhatja,
ezek magancélu haszndlatdt az Adatkezel6 megtiltja, ezen eszk6z6kon a munkavallalé semmilyen
személyes adatot, levelezését nem kezelheti és nem tarolhatja. A munkaltatd az ezen eszk6zokon
tarolt adatokat ellenérizheti. Ezen eszk6zok munkaltaté altali ellenérzésére és jogkdvetkezményeire
egyebekben az E.mail fiok haszndlatanak ellen6rzésével kapcsolatos adatkezelés cim rendelkezéseiben
rogzitettek az irdnyadodk.

A munkahelyi internethaszndlat ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) A munkavallalé csak a munkakori feladatdval kapcsolatos honlapokat tekintheti meg, a
személyes célu munkahelyi internethasznalatot a munkaltaté megtiltja.

(2) A munkakori feladatként az Adatkezel6 nevében elvégzett internetesregisztracidk jogosultja az
Adatkezel6, a regisztracid sordn az adatkezel6re utald azonositét, jelszét kell alkalmazni. Amennyiben
személyes adatok megadasa is sziikséges a regisztracidhoz, a munkaviszony megsz(inésekor azok
torlését koteles kezdeményezni az Adatkezel6.

(3) A munkavallalé munkahelyi internet haszndlatat a munkaltatd ellenérizheti, amelyre és
jogkovetkezményeire az E-mail fiok haszndlatdnak ellen6rzésével kapcsolatos adatkezelés cim
rendelkezései iranyadok.

Céges mobiltelefon hasznalatanak ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) A munkaltatd nem engedélyezi a céges mobiltelefon magancélu haszndlatat, a mobiltelefon
csak munkavégzéssel 6sszefliggd célokra haszndlhatd, és a munkaltatd valamennyi kimend hivas
hivoszamat és adatait, tovabba a mobiltelefonon tarolt adatokat ellenérizheti.

(2) A munkavallalé koteles bejelenteni a munkaltatonak, ha a céges mobiltelefontmagancélra
hasznalta. Ez esetben az ellen6rzés akként folytathaté le, hogy a munkaltatd hivasrészletez6t kér a
telefonszolgaltatotol és felhivja a munkavallalét arra, hogy a dokumentumon a magancélu hivasok

esetében a hivott szamokat tegye felismerhetetlenné. A munkaltaté el6irhatja, hogy a magdancélu
hivasok koltségeit a munkavallalo viselje.

(3) Egyebekben az ellendrzésre és jogkovetkezményeire az E-mail fikhasznalatanak ellenérzésével
kapcsolatos adatkezelés cim rendelkezései az irdnyadok.

Szerz6déshez kapcsolodo adatkezelések
Szerz6dé partnerek adatainak kezelése — vevdk nyilvantartasa

(1) Az Adatkezeld szerz6dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése, megszlinése,
szerz6dési kedvezmeény nyujtasa céljabdl kezeli a vele vevéként szerz6dott természetes személy jelen
szabalyzat fliggelékében meghatarozott adatait.

Ezen adatkezelés jogszerlinek minGsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés megkotését megel6z6en
az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges.



A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld ligyfélkiszolgaldssal kapcsolatos feladatokat ellatd
munkavallaléi, konyvelési, addzasi feladatokat ellaté munkavallaldi, és adatfeldolgozdi.

A személyes adatok taroldasanak id6tartama: a szerz6dés megsziinését kovetd 5 év.

(2) Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az
adatkezelés a szerz6dés teljesitése jogcimén alapul, ez a tajékoztatds torténhet a szerz6désben is. Az
érintettet személyes adatai adatfeldolgozd részére torténé dtadasardl tajékoztatni kell. A természetes
személlyel kotott szerz6déshez kapcsolddd adatkezelési tdjékoztatd szovegét jelen melléklete
tartalmazza.

Jogi személy ligyfelek, vevik, szallitok természetes személy képviselGinek elérhetGségi adatai

(1) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, e-mail
cime, online azonositéja.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasdg jogi személy partnerévelkotott szerz6dés
teljesitése, lizleti kapcsolattartas,

(3) Az adatkezelés jogalapja: Adatkezel6 jogos érdeke (az érdekmérlegelési vizsgalataz Adatkezel6
adatvédelmi dokumentumai kozott kerilt elhelyezésre)

(3)  Aszemélyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: a Tarsasagligyfélszolgdlattal
kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaléi.

(4) A személyes adatok tarolasanak id6tartama: az lzleti kapcsolat, illetve azérintett képviselGi
minéségének fennallasat koveté 5 évig.

Latogatoi adatkezelés az Adatkezel6 honlapjan - Tajékoztatas siitik (cookie) alkalmazasarél

(1) A Sutik (cookie-k) rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a felhasznald
szamitogépén. A cookie célja, hogy az adott infokommunikacids, internetes szolgdltatdst
megkonnyitse, kényelmesebbé tegye. Szamos fajtdja létezik, de altaldban két nagy csoportba
sorolhatdak. Az egyik az ideiglenes cookie, amelyet a honlap csak egy adott munkamenet sordn (pl.:
egy internetes bankolas biztonsdgi azonositasa alatt) helyez el a felhasznalé eszkdzén, a masik fajtdja
az allandé cookie (pl.: egy honlap nyelvi bedllitasa), amely addig marad a szamitégépen, amig a
felhasznalé le nem torli azt. Az Eurdpai Bizottsag iranyelvei alapjan cookie-kat [kivéve, ha azok az adott
szolgaltatas hasznalatahoz elengedhetetleniil sziikségesek] csak a felhasznald engedélyével lehet a
felhasznalé eszkdzén elhelyezni.

(2) A felhaszndld hozzajaruldasat nem igényl6 sitik esetében a honlap els6latogatasa soran kell
tajékoztatast nydjtani. Nem szlikséges, hogy a sitikre vonatkozo tajékoztato teljes sz6vege
megjelenjen a honlapon, elegendd, ha a honlap Gizemeltet8i roviden 6sszefoglaljak a tajékoztatas
lényegét, és egy linken keresztlil utalnak a teljes kord tdjékoztatd elérhetdségére.

(3) A hozzdajarulast igényl6 sitik esetében a tajékoztatas kapcsolddhat a honlap els6latogatasahoz is
abban az esetben, ha a siitik alkalmazasaval egyitt jaré adatkezelés mar az oldal felkeresésével
megkezd&dik. Amennyiben a siiti alkalmazdasara a felhasznalo altal kifejezetten kért funkcio
igénybevételéhez kapcsoldddan keril sor, akkor a tajékoztatds is megjelenhet e funkcid



igénybevételéhez kapcsoldddan. Ebben az esetben nem sziikséges az, hogy a siitikre vonatkozé
tdjékoztatd teljes szovege megjelenjen a honlapon, elegend6 egy rovid 6sszefoglald a tajékoztatas
Iényegérdl, és egy linken keresztil utalds a teljes kord tajékoztatd elérhetfségére.

(4) A honlapon a siitik alkalmazdasardl a |atogatot a jelen szabdlyzat melléklete szerinti adatkezelési
tdjékoztatdban tajékoztatni kell. E tdjékoztatoval az Adatkezel6 biztositja, hogy a latogatd a honlap
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasainak igénybevétele elStt és az igénybevétel soran
barmikor megismerhesse, hogy az Adatkezel6 mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtdkat kezel,
ideértve az igénybe vevivel kozvetleniil kapcsolatba nem hozhaté adatok kezelését is.

(5) A kezelt adatokra vonatkozé informaciok: Adatkezel6 altal kezelt adatok kore: érintett online
azonositdja. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa. Az adatkezelés id6tartama: a
hozzdajarulds visszavonasaig.

(6) A cookie-rol altaldban:

e ASutik (cookie-k) rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a
felhasznald szamitdgépén. A cookie célja, hogy az adott infokommunikacids,
internetes szolgdltatdst megkonnyitse, kényelmesebbé tegye. Szamos fajtaja létezik,
de altaldban két nagy csoportba sorolhatdak. Az egyik az ideiglenes cookie, amelyet a
honlap csak egy adott munkamenet soran (pl.: egy internetes bankolds biztonsagi
azonositasa alatt) helyez el a felhasznald eszkdzén, a masik fajtaja az allandd cookie
(pl.: egy honlap nyelvi beallitdsa), amely addig marad a szamitégépen, amig a
felhasznald le nem torli azt. Az Eurdpai Bizottsag iranyelvei alapjan cookie-kat
[kivéve, ha azok az adott szolgaltatas hasznalatahoz elengedhetetlenil szliikségesek]
csak a felhasznalé engedélyével lehet a felhasznald eszkdzén elhelyezni.

o A felhasznalé hozzajarulasat nem igényl6 siitik esetében a honlap elsé latogatdsa
soran kell tajékoztatast nyujtani. Nem sziikséges, hogy a sitikre vonatkozé
tdjékoztatd teljes szovege megjelenjen a honlapon, elegend6, ha a honlap
Uzemeltetdi roviden osszefoglaljak a tajékoztatas Iényegét, és egy linken keresztiil
utalnak a teljes kord tajékoztatod elérhetbségére.

o A hozzajaruldst igényld siitik esetében a tajékoztatas kapcsolddhat a honlap elsé
ldtogatdsahoz is abban az esetben, ha a siitik alkalmazdasaval egyitt jard adatkezelés
mar az oldal felkeresésével megkezd6&dik. Amennyiben a siiti alkalmazdsara a
felhasznald altal kifejezetten kért funkcid igénybevételéhez kapcsoldddan kerl sor,
akkor a tdjékoztatas is megjelenhet e funkcid igénybevételéhez kapcsoléddan. Ebben
az esetben nem sziikséges az, hogy a siitikre vonatkozé tajékoztatd teljes szovege
megjelenjen a

e honlapon, elegend§ egy rovid dsszefoglald a tajékoztatas Iényegérdl, és egy linken
keresztlil utalds a teljes kor( tdjékoztatd elérhetSségére.

e A honlapon a siitik alkalmazasardl a latogatot tdjékoztatni kell. Ezen tdjékoztatéval az
Adatkezel§ biztositja, hogy a latogatd a honlap informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgdltatasainak igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran barmikor
megismerhesse, hogy az Adatkezel6 mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat
kezel, ideértve az igénybe vevével kdzvetlenil kapcsolatba nem hozhaté adatok
kezelését is.



(7)

Alkalmazott cookie-k

Az Adatkezel6 tajékoztatja felhasznaldéit, hogy a Weboldala és aloldalai
l[dtogatottsagdnak méréséhez és latogatdinak viselkedésének figyeléséhez,
statisztikak készitéséhez és hirdetései eredményességéhez Google Analytics,
Google Remarketing, AdWords Konverzidkovetés, és Facebook Remarketing
programokat hasznalja. A hivatkozott programok a felhasznalé szamitégépén un.
cookie-kat helyeznek el, melyek felhasznaléi adatokat gydjtenek. A weboldalra
latogatdk (Erintettek) engedélyezik az Adatkezels részére a Google Analytics,
Google Remarketing, AdWords Konverzidkovetés, és Facebook Remarketing
programok haszndlatat. Egyben hozzajarulnak felhasznald viselkedésiik
figyeléséhez, kovetéséhez és a programok altal nydjtott minden szolgdltatds
igénybe vételéhez az Adatkezel6 részére. Mindezek mellett a felhasznaldnak
lehet&sége van barmikor a cookie-k adatrogzitését és adattarolast a jovére
vonatkozdan letiltani a lentiek szerint.

Tajékoztatjuk felhasznaldinkat, hogy a Google Analytics, Google Remarketing,
AdWords Konverzidkovetés, és Facebook Remarketing programok bedllitasai és
hasznalata teljes mértékben megfelelnek az adatvédelmi hatdsag
kovetelményeinek.

A Google tajékoztatasa szerint a Google Analytics f6leg elsé féltél szarmazé
cookie-k segitségével jelenti a webhelyén |étrejott |atogatdi interakcidkat. Ezek a
cookie-k csak személyazonositasra alkalmatlan informacidkat rogzitenek. A
bongész6k nem osztjak meg a sajat cookie-kat a domainek kozott. A cookie-roél
tovabbi informacio taldlhaté a Google Hirdetés és adatvédelem GYIK-ban.

Google Analytics: Az Adatkezel6 a Google Analytics programot elssorban
statisztikai el6allitasahoz hasznalja, tobbek kdz6tt méri vele kampanyai
eredményességét. A program haszndlatdval az Adatkezel6 f6ként arrdl szerez
informaciét, hogy hdny latogato kereste fel Weboldalat, és a |atogatdk mennyi
id6t toltottek a Weboldalon. A program felismeri a |atogaté IP cimét, ezért tudja
kovetni, hogy a latogatd visszatér6 vagy Uj latogatd-e, tovabba kdvethetd, hogy a
l[atogatd milyen utat tett meg a Weboldalon és hova lépett be.

Google Remarketing: Az Adatkezel6 a Google Remarketing program hasznalataval
a Google

Analytics megszokott adatai mellett a DoubleClick cookie adatait is gydijti. A
DoubleClick cookie révén lehet haszndlni a remarketing szolgdltatast, amely
els6sorban biztositja azt, hogy a Weboldalra latogatdk késébb szabad Google
hirdetési fellleteken az Adatkezel6 hirdetésével talalkozzanak. Az Adatkezel§ a
Google Remarketing programot igénybe veszi online hirdetéseihez. Az Adatkezeld
hirdetéseit klls6 szolgaltatok—példaul a Google— is megjelenitik internetes
webhelyeken. Az Adatkezel6 és kiilsé szolgaltatok, példaul a Google, sajat cookie-
kat (példaul a Google Analytics cookie-jait) és harmadik félt6l szarmazo cookie-kat
(példdul a DoubleClick cookie-t) haszndlnak egylttesen a felhaszndldk altal a
Weboldalon tett korabbi latogatasok alapjan torténé tajékozdédasra, illetve a
hirdetések optimalizdlasara és megjelenitésére.



e Google AdWords konverzidkovetés: A Google AdWords konverzidkovetés célja,
hogy az Adatkezel6 mérni tudja az AdWords hirdetések hatékonysagat. Ezt a
felhasznal6 szamitdgépén elhelyezett cookie-k segitségével teszi, amely 30 napig
létezik, és nem gydjt személyes adatokat.

e Facebook Remarketing: Az Adatkezel6 a Facebook remarketing pixelét haszndlja a
Facebookhirdetések hatékonysagdnak novelésére, Un. remarketing lista épitése
céljabol. igy a Weboldal meglatogatasa utan kiilsé szolgéltaté - példaul a
Facebook - internetes webhelyeken hirdetéseket jelenithet meg. A remarketing
listdk nem alkalmasak személyazonositasra. A l[atogatd személyes adatait nem
tartalmazzak, kizardlag a bongész6 szoftvert azonositjak.

(8) Cookie-k letiltasa: Ha a cookie beallitasait szeretné kezelni, vagy letiltani a funkciérél, azt a sajat
felhasznaldi szamitogépérdl megteheti bongészbjében. Ez az opcid a bongészd eszkoztaratdl fiiggben
taladlhaté meg a cookie-k/sutik/kovetési funkcidk elhelyezései menipontban, altaldban azonban az
Eszkozok > Beallitasok > Adatvédelem beallitasai alatt allithatja be, milyen kovetési funkcidkat
engedélyez/tilt le a szamitdgépén.

(9) Azok a felhasznaldk, akik nem szeretnék, hogy a Google Analytics jelentést készitsen a
l[atogatdsukrdl, telepithetik a Google Analytics letiltdé bongészébbvitmeényt.

(10) Hale szeretné tiltani az Analytics webes tevékenységét, keresse fel a Google Analytics letiltd
oldalat, és telepitse a bévitményt bongészbjéhez. A bévitmény telepitésérdl és eltavolitasardl tovabbi
tajékoztatasért tekintse meg az adott bongész6hoz tartozoé sugot.

Adatkezelés az Adatkezel6 K6z6sségi oldalan/oldalain

(1) Az Adatkezel6 termékei, szolgdltatasai megismertetése, népszerUsitése céljdbdl Facebook oldalt
tart fenn.

(2) Az Adatkezel6 Facebook oldalan feltett kérdés nem mindsiil hivatalosanbenyujtott panasznak.

(3) Az Adatkezel6 Facebook oldalan a latogatdk altal kozzétett személyes adatokat az Adatkezel6 nem
kezeli.

(4) Alatogatdkra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgdltatasi Feltételei iranyadok.

(5) Jogellenes, vagy sérté tartalom publikdlasa esetén az Adatkezel6 el6zetesértesités nélkil kizdrhatja
az érintettet a tagok koziil, vagy torolheti hozzdszo6lasat.

(6) Az Adatkezel6 nem felel a Facebook felhasznaldk altal kozzétett jogszabdlyt sért6adattartalmakért,
hozzdszéldsokért. Az Adatkezel6 nem felel semmilyen, a Facebook m(ikodésébdl adddod hibdért,
Uzemzavarért vagy a rendszer mikodésének megvaltoztatasabol fakadod problémaért.

(7) A Facebook adatkezel6ként jar el, amikor az emberek altal kozvetleniil a Facebooknak megadott
informdacidk alapjan jelenit meg hirdetéseket az embereknek, illetve olyan adatok kapcsan is,



amelyeket a Facebook akkor kap, amikor kiilonb6z6 webhelyek és alkalmazdsok a Facebook
képpontjat és SDK-jat telepitik. Ilyen esetekben a K6z6sségi oldal felel6s az adatvédelmi elGirdsok
betartasaért.

(8) A Facebook ,adatfajl alapjan létrehozott egyéni célkozonség” termékénekhaszndlata esetén az
Adatkezelési szabdlyozasok betartasdért Adatkezel§ a felel6s, ez az egyetlen olyan eset amikor a
Facebook Adatfeldolgozoként jar el. Tekintettel arra, hogy Adatkezel8 tovabbitja az Erintettek
személyes adatait a Facebooknak. Ez esetben a hozzajarulds beszerzésért Adatkezels felelSs, a
hozzdajarulas beszerzéséhez sziikséges nyilatkozatot jelen szabdlyzat melléklete tartalmazza.

(9) Jelen fejezet szabdlyai iranyaddak Adatkezeld Linkedin, Instagram, Google+,Youtube oldalaira is.
Az igénybe vett adatfeldolgozdk kore

(1) Tarhely szolgaltatast biztosité adatfeldolgozé:
A cég elnevezése: NetMasters Europe Kft. (székhely: HajduszoboszI0, cégjegyzékszam: 09-09-
025522, a cég statisztikai szamjele: 24812087-6311-113-09, addszama: 24812087209-2-09), az
adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat,
az érintettek kore: A weboldalt haszndldk, az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele,
megfelel§ mikodtetése. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az
adatkezel6 és a tarhely-szolgaltatd kdzotti megallapodas megszlinéséig, vagy az érintettnek a
tarhely-szolgaltatd felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés. Az adatfeldolgozas
jogalapja: a Felhaszndald hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz616 2001. évi CVIII. torvény 13/A.
§ (3) bekezdése.

(2) Weboldal Gizemeltetését biztositd adatfeldolgozo:
Adatfeldolgozdé megnevezése és elérhetésége: CWI Holding Kft. (székhely: 1054 Budapest
Honvéd u. 8 1/2., adészam: 24146663-2-41, cégjegyzékszama: 01-09-992626, e-mail:
hello@betodesign.com). Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott
valamennyi személyes adat. Az érintettek kore: A weboldalt hasznalék, Az adatkezelés célja: A
weboldal hibamentes, mindségi mlkodtetése. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének
hatarideje: Az adatkezel§ és a weboldal izemeltetését biztositd szolgaltato kozotti
megallapodas megsz(inéséig, vagy az érintettnek a Weboldal Gizemeltetését biztositd szolgaltatd
felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé
hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseir6l sz6lé 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

(3) Kényveléssel megbizott adatfeldolgozé:
Kényveld cég neve: Maczé lldiko (cim: 2310 Szigetszentmiklds, Bird Lajos u. 103., Adészam:
67506486-2-33 ev., email cime: maczo.ildiko@gmail.com). Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok
kore: Az érintett altal megadott szamlazasi adatok. Az érintettek kore: Az adatkezel6tdl
weboldalon vagy a weboldalon kiviili vasarlast lebonyolitok kore. Az adatkezelés célja: A
jogszabalyoknak megfelel6 szamla kidllitasa és a szamviteli bizonylat-meg6rzési kotelezettség
teljesitése. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli
elszamolast kozvetleniil és kozvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot meg kell 8rizniink. Az
adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A szamviteli bizonylatok esetében, a
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szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket
az adatokat. Az adatfeldolgozas jogalapja: Az adatkezelés hatterét az informacids
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és a
szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény (Sztv.) rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az
Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval dsszhangban az On hozzajaruldsa, valamint — hozzajaruldsa
visszavonasa esetén — az Infotv. 6 § (5) bekezdése a) pontja alapjan az Adatkezel6t terheld, Sztv-
ben megfogalmazott jogi kotelezettség teljesitése.

V. FEJEZET
EGYEB ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

V.1. Adatbiztonsagi intézkedések

(1)

(2)

(3)

(4)
(5)

(6)

a)

b)

d)

e)

Az Adatkezel§ valamennyi célu és jogalapu adatkezelése vonatkozasaban a személyes adatok
biztonsaga érdekében koteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a Rendelet és az Infotv., érvényre
juttatasahoz sziikségesek.

Az Adatkezel az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes
megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzaférés ellen.

Az Adatkezel§ a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. Amunkavallaldkkal a
személyes adatok kezelésére vonatkozdan titoktartasi kotelezettséget ir el6, amelyre jelen
szabalyzat melléklete szerinti munkavallaldi nyilatkozatot kell alkalmazni. A személyes
adatokhoz vald hozzaférést az Adatkezeld jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza.

Az Adatkezel§ az informatikai rendszereket tizfallal védi, és virusvédelemmel latja el.

Az Adatkezel§ az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitégépesprogram utjan
végzi, amely megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az
adatokhoz csak célhoz kototten, ellendrzétt koriilmények kozott csak azon személyek férjenek
hozz3, akiknek a feladataik ellatasa érdekében erre szikségiik van.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az Adatkezel6 és azadatfeldolgozok tovabbi
intézkedésekkel biztositja:

a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés
segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;

annak ellendrizhet6ségét és megallapithatdsagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazdsaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;

annak ellen6rizhet6ségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitte
be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe;

a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatdsagat és



f) azt, hogy az automatizalt feldolgozds soran fellépd hibakrdél jelentés késziljon.

(7) Az Adatkezel§ a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik azelektronikus Uton
folytatott bejovs és kimené kommunikacié ellenbrzésérdl.

(8) A folyamatban levé munkavégzés, feldolgozas alatt levé iratokhoz csak azilletékes lgyintéz6k
férhetnek hozza, a személyzeti, a bér- és munkatigyi és egyéb személyes adatokat tartalmazd
iratokat biztonsagosan elzarva kell tartani.

(9) Biztositani kell az adatok és az azokat hordozé eszk6zok, iratok megfelel6 fizikaivédelmét.

V.2. Adatvédelmi incidensek kezelése
V.2.1.1 Az adatvédelmi incidens fogalma

(1) Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

V.1.2. Adatvédelmi incidensek kezelése, orvoslasa

(1) Adatvédelmi incidensek megel6zése, kezelése, a vonatkozé jogi el6irasokbetartdsa az
Adatkezel6 vezetGjének feladata.

(2) Az informatikai rendszereken napldzni kell a hozzaféréseket és hozzaférésikisérleteket, és
ezeket folyamatosan elemezni kell.

(3) A Rendelet el6irja, hogy az olyan adatkezelési incidenst, amely valdszinlilegkockazattal jar az
érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb
a tudomasszerzéstdl szamitott 72 6ran belul be kell jelenteni a felligyeleti hatosagnak. Ha a 72 6ras
hataridé nem tarthato, a késedelem okat meg kell jel&Ini.

(4) Ha az incidens személyes adatot érint, dontést kell hozni az érintettekkel valékapcsolattartas
terjedelmérdl, id6zitésérdl és tartalmardl. A Rendelet el6irja, hogy a kapcsolattartasnak ,,indokolatlan
késedelem nélkil” kell megtorténnie, ha az incidens ,,magas kockazattal jar természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve”.

(5) Adatkezel6 jelen szabalyzat rendelkezéseitdl az incidens egyedi kortilményeinek
figyelembevételével, annak minél hatékonyabb orvosldsa érdekében eltérhet.

V.2.1.3. Adatvédelmi incidens kezelésére vonatkozé eljaras

V.2.1.3.1. Az adatvédelmi incidens belsé jelentése

(1) A gyakorlatban tobbféle adatvédelmi incidens fordulhat el6, ezek kilondsen:

a) titokvédelmiincidens: ide tartoznak a személyes adatokhoz valé jogosulatlanhozzaférés és
nyilvanossagra kertilés esetei;

b) adatmddositasi incidens: ide tartoznak azok az esetek, amikor személyes adatokjogosulatlan
vagy véletlen mddositdsa torténik.



(2) Amennyiben az Adatkezel6 barmely munkavallaléja vagy a tarsasdg személyesadataihoz
hozzaférd egyéb személy barmilyen adatvédelmi incidenst, vagy annak realis veszélyét tapasztalja,
azt koteles részletesen és haladéktalanul bejelenteni az Adatkezeld vezet6jének, és neki minden
segitséget id6szerlien megadni az adatvédelmi incidens minél teljesebb korU feltarasa és kezelése
érdekében.

(3) A bejelentett incidenseket értékelni és dokumentalni sziikséges.
Az értékelésnek ki kell térnie kiilondsen az alabbiakra:
a) azincidens bekovetkezésének id6pontja és helye,
b) azincidens leirasa, koriilménye, hatasai,
c) azincidens soran kompromittalddott adatok kére, szdmossaga,
d) a kompromittaléddott adatokkal érintett személyek kore,
e) azincidens elhdritasa érdekében tett intézkedések leirdsa,

f) akar megel6zése, elharitdsa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasa.

(4) Az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza:
a) az érintett személyes adatok korét,
b) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,
c) az adatvédelmiincidens idépontjat,
d) az adatvédelmiincidens koriilményeit, hatasait,
e) azadatvédelmiincidens orvosldsara megtett intézkedéseket,
f) az adatkezelést elGird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

(5) A nyilvantartasban szerepl6 adatvédelmi incidensekre vonatkozo6 adatokat 5 évigmeg kell &rizni.

(6) Az adatvédelmi incidensek nyilvantartasara vonatkozé incidens naplét jelenszabalyzat
melléklete tartalmazza.

V.2.1.3.2. Kiilsé tajékoztatasi kotelezettségek

Annak megallapitasat kovetden, hogy adatvédelmi incidens tortént, a Rendelet két fél tdjékoztatdsat
irja el6. Ezek a kovetkez6k:

1. Fellgyeleti hatdésag
2. Erintettek

Az incidenst ,,a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira” gyakorolt kockazat értékelésétdl
figgdben kell jelenteni, ezért az ilyen esetekben el kell végezni ezt a kockazatértékelést.



V.2.1.3.3. Feliigyeleti hatdsag

A Rendelet alapjan Adatkezel6 tekintetében a felligyeleti hatdsag az alabbi:

NG Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
év:

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C

Telefon: +36 1391 1400

Fax: +36 1391 1410

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu
V.2.1.3.4. Dontés arrol, hogy kell-e értesiteni a felligyeleti hatdsagot

A Rendelet kimondja, hogy az adatkezelési incidenst be kell jelenteni a feligyeleti hatosagnak, , kivéve,
ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen nem jdar kockdzattal a természetes személyek jogaira és
szabadsdgaira nézve”.

Ennek alapjan Adatkezel6 koteles értekelni az adatvédelmi incidens altal jelentett kockazat szintjét és
mértékét, miel6tt dont arrdl, hogy tesz-e bejelentést. A kockazatértékelés kérében toébbek kozott az
alabbi szempontokat érdemes figyelembe venni az incidens jellege (Id. pl. a fenti kategdridkat); az
incidenssel érintett személyes adatok természete, érzékenysége és mennyisége; egyéb, relevansnak
tekintett tényez6k (ideértve kilondsen, de nem kizardélagosan az incidens hatasanak értékelését).

A fenti kockazatértékelés elvégzésére, a bejelentéssel kapcsolatos dontés végrehajtasa, a megfeleld
dokumentacio elkészitése, és az érintettek felé kapcsolattartas és a résziikrél felmerilé tovabbi
kérdések megvalaszolasa és ligyek intézésére Adatkezel6 vezetdje felel6st nevez ki.

A kockazatértékelés madjat, az indokolast és a kovetkeztetéseket dokumentalni kell, és azt a felsd
vezetésnek kell az aldirasaval ellatnia. A kockazatértékelés eredményének az alabbi kovetkeztetések
egyikét kell tartalmaznia:

1. Az adatvédelmiincidens nem igényel bejelentést
2. Az adatvédelmiincidenst csak a felligyeleti hatdsagnak kell bejelenteni
3. Az adatvédelmiincidenst a felligyeleti hatdsagnak és az érintetteknek egyarant be kell jelenteni

V.2.1.3.5. A feliigyeleti hatdsagi bejelentés mddja

Amennyiben a dontés alapjan bejelentést kell tenni a felligyeleti hatésaghoz, a Rendelet megkoveteli,
hogy azt ,,indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72 draval azutdn, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomdsdra jutott” kell megtenni. Ha jogszer( indok alapjan a bejelentést nem
teszik meg az elGirt hataridén belil, az indokot fel kell tiintetni a bejelentésben.

A bejelentést az illetékes adatvédelmi hatdsag felé megfelel6en, és biztonsagos mddon kell megtenni.



V.2.1.3.6. Erintettek
(i) DOntés arral, hogy tajékoztatjak-e az érintetteket
A Rendelet kimondja, hogy az adatkezelési incidensrél tajékoztatni kell az érintettet, ,ha az

adatvédelmi incidens valdszindsithetéen magas kockdzattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsdgaira nézve”.

A Rendelet akkor nem koveteli meg az érintettek tajékoztatasat, ha az ,ardnytalan eréfeszitést tenne
sziikségessé”. llyen esetekben azonban az érintetteket nyilvdnosan kdzzétett informacidk utjan kell
tdjékoztatni.

(ii) Az érintettek tdjékoztatasanak modja

Miutdn dontés sziiletett arrdl, hogy az incidens indokolja az érintettek tdjékoztatdsat, a Rendelet
alapjan a tajékoztatast indokolatlan késedelem nélkil kell megtenni.

Az érintetteknek adott tajékoztatasban ,vildgosan és kézérthetben ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét” és a kovetkezbket:

a. az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetdségét;

b. az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszin(lisithetd kovetkezmeények leirdsat; és

c. az adatvédelmiincidens orvosldsara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben
az esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

V.3. Az érintett személy jogai
V.3.1.1. El6zetes tajékozodashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggd tényekrdl és informacidkrol az adatkezelés
megkezdését megel6z6en tajékoztatast kapjon

A tajékoztatasnak ki kell térnie kiilonosen:

Ha az érintettre vonatkozo személyes adatokat az érintettdl gydjtik, az Adatkezel§ a személyes adatok
megszerzésének id6pontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkezd informaciok
mindegyikét:

a) az Adatkezel6nek és — ha van ilyen — az Adatkezel6 képviselSjének a kiléte és elérhetGségei;

b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségei, ha van ilyen;

c) aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelésjogalapja;

d) jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén, az Adatkezel6 vagy harmadik fél jogos
érdekei;

e) aszemélyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategodriai;

f) adott esetben annak ténye, hogy az Adatkezel6 harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat;



g) aszemélyes adatok tarolasdnak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatdrozasanak szempontjairdl;

h) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozdszemélyes adatokhoz
valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdsaghoz valé jogarél;

i) Az érintett hozzdajaruldsan alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulds barmelyidépontban torténdé
visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulds alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszer(iségét;

j) afelligyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

k) arrdl, hogy a személyes adat szolgdltatdsa jogszabdlyon vagy szerz6déseskotelezettségen alapul
vagy szerz6dés kotésének el6feltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat
megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kdvetkezményekkel jarhat az adatszolgaltatas
elmaradasa;

[) az automatizdlt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozdan érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel bir.

V.3.2. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidokhoz hozzaférést kapjon: a) az

adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték
vagy kozolni fogjak, ideértve kiléndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatdrozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozdszemélyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) avalamely feligyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
g) ha az adatokat nem az érintettél gyUjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet6 informacié;

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatalténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozé
érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, és az érintettre nézve
milyen varhaté kévetkezményekkel jar.



Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitdsara
keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatdst kapjon a tovabbitdsra vonatkozdan a Rendelet
46. cikk szerinti megfeleld garanciakrol.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel§ az adminisztrativ koltségeken
alapuld, észszer(i mértékd dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet,
az informdacidkat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozé jog nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

V.3.3. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas
modon kezelték;

b) az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzdajaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs
els6bbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan
tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) aszemélyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) aszemélyes adatok gydjtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgdltatdsok kindlasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az el6bbi 1. pont értelmében azt térolni
koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
észszerlien elvarhato Iépéseket — ideértve technikai intézkedéseket —annak érdekében, hogy
tdjékoztassa az adatokat kezel6 Adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6liik a széban forgd
személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatdnak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

V.3.4. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesuil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok



felhasznaldsanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelésellen; ez esetben a
korlatozds arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerul, hogy az Adatkezel6
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

V.3.5. Az adathordozhatdsaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdorben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az Adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés hozzajaruldson, vagy szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdésagdhoz vald jog gyakorldsa sordn az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok Adatkezel6k kdzotti kdzvetlen tovabbitasat.

V.3.6. A tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a jogos érdek érvényesitésén alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapuld profilalkotdst is.

Ebben az esetben az Adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lzletszerzés érdekében térténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

V.3.7. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rad az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé déntés hatalya, amely rd nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené.



A fenti jog nem gyakorolhaté abban az esetben, ha a dontés:
a) az érintett és az Adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b) meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az
érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelel6
intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.
V.3.8. Az ligyfél, mint érintett kérelmének ligyintézési hatarideje

(1) Az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelembeérkezésétdl
szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasdara irdnyuld kérelme nyoman
hozott intézkedésekrdl.

(2) Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé
tovabbi két hédnappal meghosszabbithaté. A hatdrid6 meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem
okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az
érintettet.

(3) Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet&ség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

(4) Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésbbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
fellgyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

(5) Ha az érintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiiléndsen ismétl6dé jellege miatt
—tulzo, az Adatkezel§, figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

A kérelem egyértelm(ien megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.

(6) Ha az Adatkezel6nek, megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges
informacidk nyujtasat kérheti.



V.4. Panasz a felligyeleti hatésagnal

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkil, minden érintett jogosult arra, hogy
panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal.

Adatkezel6 felligyeleti hatdsaga:

NG Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag
év:

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C

Telefon: +36 1391 1400

Fax: +36 1391 1410

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

A panaszok benyujtasara és elbiralasuk rendjére a Rendelet és az Info torvény rendelkezései, tovabba a
NAIH oldaldn leirtak irdanyaddak.

ZARO RENDELKEZESEK

VI.7. A szabalyzat megallapitasa és mddositasa

A szabalyzat megallapitasara és modositasara az Adatkezel§ vezetdje jogosult.

VI.8. Intézkedések a szabalyzat megismertetésére
E szabalyzat rendelkezéseit meg kell ismertetni az Adatkezel6 valamennyi munkavallaléjaval

(foglalkoztatottjaval), és a munkavégzésre irdnyuld szerz6désekben el6 kell irni, hogy betartasa és
érvényesitése minden munkavallalé (foglalkoztatott) |ényeges munkakori kotelezettsége.



